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เนื่องด้วยสถานการณ์โรคระบาดไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ท าให้นิสิตและคณาจารย์ เข้าใช้บริการของส่วนงาน

สนับสนุน ในรูปแบบออนไลน์มากขึ้น ทั้งนีใ้นปี 2564 นี ้คณะได้รวบรวมข้อมูลทั้ง 2 แบบ Onsite และ Online 

โดยสรุปดังนี้ ความพึงพอใจในการใช้บริการ ของงานสนับสนุน คณะวิศวกรรมศาสตร์ แต่ละงาน อยู่ในระดับ 5  

มีความพึงพอใจมากที่สุด และมีข้อเสนอแนะโดยภาพรวมอยู่ในเกณฑ์ที่ดี เช่น ให้บริการสะดวกรวดเร็ว, บริการดี

ประทับใจเป็นกันเอง, ให้ค าแนะน าแก่นสิิตด ี 
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จ านวนการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจในการใช้บรกิาร

ส่วนงานสนับสนุน คณะวิศวกรรมศาสตร์
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